Predacss de

STEPHEN R. cnm

R ol A0 " Phbes dhas ey APt § Pearry e e 00

.CIDADE

0 Elementu Que Faz
Toda A Diferenca

STEPHEN M, R.




-

L |INDIGALIVROS!

Resumo de A Velocidade da Confianca

Neste livro, o autor expde as razbes de a confianca ter se tornado a
competéncia-chave da lideranca na nova economia global. O livro informa
eloguentemente aos leitores como eles podem incutir confianca duradoura
nos relacionamentos pessoais e profissionais e, assim, obterem sucesso
sem precedentes e prosperidade sustentavel em toda dimenséao da vida.

A obra ensina ainda aos lideres de negocios, governo e educagdo como
podem conquistar rapidamente e permanentemente a confianca de seus
clientes, colegas de trabalho, soécios e eleitores. Covey demonstra
convincentemente que a confianca € um acelerador mensuravel da
performance e que, quando a confianca cresce, a agilidade organizacional
também aumenta enquanto os custos decrescem, produzindo aquilo que
ele chama de “o dividendo da confianca.

Acesse aqui a versao completa deste livro
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