


Resumo de Administração da Produção 
Para a Vantagem Competitiva

Chase, Jacobs e Aquilano são nomes conhecidos mundialmente na área
de operações. Nesta obra atualizada, eles enfocam a produção e o projeto
de produto e de processo de maneira estratégica, mas mantendo o forte
conteúdo de ferramentas e técnicas.
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