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Resumo de Administracao De Marketing
- Analise, Planejamento, Implementacao
ECo

Amplamente difundida entre a comunidade universitaria € no meio
profissional, possui cinco caracteristicas importantes: orientacao
gerencial, enfoque analitico, apoio em disciplinas bésicas, enfoque
universal e co- bertura abrangente e equilibrada.

Sumario: Avaliacdo do Papel Critico de Marketing no Desempenho
Organizacional; Criacdo da Satisfacdo do Consumidor através de
Qualidade, Servico e Valor; Conquista de Mercados através do
Planejamento Estratégico Orientado para o Mercado; Informacbes de
Marketing e Mensuragdo da Demanda de Mercado; Analise do Ambiente
de Marketing e Mensuracdo da Demanda de Mercado; Analise do
Ambiente de Marketing, dos Mercados Consumidores e Organizacionais e
de Setores Industriais e de Concorrentes; ldentificacdo de Segmentos de
Mercado e Sele¢cao de Mercados-alvo; Diferenciagdo e Posicionamento da
Oferta de Mercado; Desenvolvimento de Novos Produtos; Estratégias do
Ciclo de Vida do Pro- duto; Desenvolvimento de Estratégias de Marketing
para Lideres; Desenvolvimento e Administracdo de Estratégias de
Marketing para o mercado Global; Linhas de produtos, marcas e
embalagens; Empresas de Servicos e Servicos de Apoio ao Produto;
Selecdo e Administragdo de Canais de Marketing; Varejo, Atacado e
Logistica de Mercado; Desenvolvimento e Administracdo de
Comunicacbes de Marketing Integrado; Propaganda, Promocédo de
Vendas e Relagbes Publicas; Forca de Vendas; Marketing Direto e
Marketing On-line; Organizacao, Implementacdo, Avaliacdo e Controle
das Atividades de Marketing.
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