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Usando estudo de caso, este livro ilustra os princípios, as políticas e as
praticas administrativas usadas por algumas das empresas mais bem –
sucedidas ao redor do mundo. Os estudos de caso no mundo real
fornecem insigths valiosos em uma variedade d e questões que
confrontam os tomadores de decisões nas empresas.

Ao explicar como desenvolver estratégias efetivas e planos de negócios, o
texto proporciona os conceitos, assim como as ferramentas, para manter
esses planos nos trilhos.
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