


Resumo de Aplicativos Comerciais. 
Suporte a Sistemas e Usuários

Esta obra é dirigida a estudantes e profissionais da área, e propõe-se a
estimular o uso de dispositivos computacionais com vistas a estabelecer e
a compreender as relações existentes entre hardwares, softwares e meios
diversificados de comunicação.

Traz uma visão contemporânea sobre o que pode ser feito para melhorar
o desempenho e o diagnóstico de sistemas; a compactação, o
armazenamento e a gravação de dados; a segurança destes, entre outros
aspectos.

Também orienta sobre como lidar com a quantidade de comunicação
disponível em uma estação de trabalho, seja ela profissional ou pessoal.
O conteúdo pode ser aplicado para os cursos técnicos em Informática,
Informática para Internet, Manutenção e Suporte em Informática,
Programação de Jogos Digitais, entre outros.
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