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Resumo de Comentarios a Lei N° 13.460

Regulamentando o 83° do artigo 37 da Constituicdo Federal, que garante
a participacdo da sociedade e a avaliagcdo periddica da qualidade dos
servicos publicos, foi sancionada, apds longos anos de espera, a Lei n°
13.460/2017, que dispbe sobre participacdo, protecdo e defesa dos
direitos do usuario dos servigos publicos da Administragéo Publica.
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