


Resumo de Controle de Perdas e 
Refugos - Coleção Gestão

Durante seus estudos, você irá aprender perdas, refugos, retrabalho,
clientes, foco no cliente, qualidade e produtividade, análise de perdas,
refugos e retrabalho, custos da qualidade.

Acesse aqui a versão completa deste livro
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