


Resumo de Desafios Da Avaliação De 
Programas E Serviços Emsaúde

Por que avaliamos nossas iniciativas Porque a interação entre os nossos
propósitos e a complexidade do mundo não pode ser totalmente
controlada. Há que verificar o que ocorreu com os nossos sistemas
programas e serviços no contato com suas clientelas e seus territórios.

Não basta verificar de maneira simplificada se os objetivos iniciais foram
ou não atingidos. É preciso mais criatividade refinamento metodológico e
certa dose de ousadia para de fato ver em amplitude e atribuir valor ao
que foi visto.

É com este intuito que a presente publicação foi concebida: buscar nas
fronteiras e no emergente soluções para os dilemas centrais da avaliação
de programas e serviços de saúde.

Acesse aqui a versão completa deste livro
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