


Resumo de Gestão da Qualidade

Este livro permite ao leitor ter uma boa noção da amplitude e da
importância da gestão da qualidade como modelo de excelência para
melhor administrar as organizações. Apresenta sugestão de metodologia
para a implantação da gestão da qualidade, sendo muito útil na
construção de uma trajetória de sucesso pessoal e profissional.

Acesse aqui a versão completa deste livro
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