


Resumo de Kaizen e a Arte do 
Pensamento Criativo. O Mecanismo do 
Pensamento Cientifico

Obra inédita de Shingo, recentemente descoberta, e com todos os
ingredientes de um clássico; nela, o autor conduz os leitores a um modelo
capaz de fazer pensar de maneira diferente e criativa, por meio de
exemplos práticos e simples.
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