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Resumo de Mapeamento de
Competéncias. Ferramentas, Exercicios
e AplicacOoes em Gestao de Pessoas

Com a emergéncia da Gestdo por Competéncias, grande discussao tem
sido feita, tanto no meio académico como no ambiente organizacional, em
torno do conceito de competéncia no trabalho, do processo de
mapeamento de competéncias e de suas aplicagdes no campo da gestao
de pessoas.

Reconhecida como boa pratica de gestdo, tornou-se frequente a adocéao
da Gestdo por Competéncias em organizacbes publicas e privadas, de
diferentes industrias e ramos de atuacdo. Processo fundamental nesse
contexto, o mapeamento das competéncias relevantes ao sucesso
organizacional necessita ser realizado com precisao, objetividade e rigor
metodoldgico, para que possa orientar praticas de gestdo de pessoas e
assim produzir efeitos positivos sobre o desempenho dos profissionais,
equipes de trabalho e da prépria organizacéo.

Este livro rene mais de 20 anos de experiéncia do autor na conducao e
orientacdo de processos de mapeamento de competéncias em diferentes
organizacdes. Discorre sobre o conceito e a descricdo operacional de
competéncias, a gestdo por competéncias, os métodos, as técnicas e
instrumentos utilizados para mapeamento de competéncias e suas
aplicacdes na gestao de pessoas.

Com o objetivo de instrumentalizar o leitor a conduzir adequadamente
processos de mapeamento de competéncias em diferentes contextos
organizacionais, a obra apresenta exemplos ilustrativos, descreve
experiéncias e oferece exercicios praticos e gabaritos comentados.

Acesse aqui a versao completa deste livro
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