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Resumo de Negociacoes eficazes

Indispensavel para profissionais de todas as areas e niveis de
experiéncia, este livro tem o selo de qualidade Harvard Business Review —
um dos nomes mais fortes do mundo na area de negocios — e comprova
gue é possivel dar uma guinada na carreira com passos simples,
eliminando os problemas que estao tirando seu sono.

I’ Negociar é uma questdo de criatividade, ndo de conciliacdo. Seja um
acordo milionario entre duas empresas ou um pedido de aumento de
salario, negociacfes podem ser estressantes. Vocé faz uma exigéncia
aqui, a outra parte cede ali...

E assim vai até que vocés chegam a um meio-termo — e ambos saem com
a sensacao de que poderiam ter conseguido algo melhor. Mas essas
interacbes podem ser bem diferentes.

NegociacOes eficazes apresenta uma abordagem clara e organizada para
vocé encontrar a solucdo que satisfaca todos os envolvidos. Aprenda a
sair de um processo de concessOes sucessivas e trabalhar de maneira
colaborativa e criativa com a outra parte, construindo acordos e
relacionamentos melhores.

Veja também como: ¢ preparar-se com antecedéncia; « dar o tom certo
para a conversa; « compreender o que esta de fato em jogo; ¢ lidar com as
emocoes; « desarmar negociadores agressivos.

Acesse aqui a versao completa deste livro
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