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A venda inteligente é um método certeiro para compreender as
necessidades do cliente e fechar negócio. Muitas vezes, os vendedores
perdem grandes oportunidades por usarem estratégias ultrapassadas e
ineficientes, aplicando-as a todos os clientes, sem analisar efetivamente o
perfil de cada um.

Por essa razão, o livro aborda todas as questões do processo de vendas:
desde os problemas que geram baixos resultados, passando pela
identificação do cliente e chegando à abordagem inteligente para ter o tão
desejado sucesso.
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