


Resumo de Os Senhores da Gestão

Este livro é resultado da ascensão da internet, do crescente poder dos
mercados emergentes, da grande recessão de 2008 e dos
desenvolvimentos mais recentes na teoria da administração. A primeira
parte de Os senhores da gestão analisa como a indústria funciona.

O Capítulo 1 examina o ciclo de vida e a importância de um dos
modismos mais influentes do momento, a responsabilidade social da
empresa (RSE), e o compara com outra grande mania dos anos 1990, a
Reengenharia.

A segunda parte analisa algumas das pessoas que têm definido a
moderna teoria de administração. Já a terceira parte examina as forças
que estão moldando a atual revolução da Administração.

Ao longo do livro, há capítulos inteiros dedicados à responsabilidade
social da empresa, guerra por talentos, disseminação do ideal empresarial
e novos modelos no mundo emergente. Dentre os exemplos citados pelo
autor, estão incluídos carros, serviços bancários por telefone e cirurgia
cardíaca.Trata-se de uma leitura obrigatória para qualquer pessoa
interessada em melhorar a prática empresarial.

Acesse aqui a versão completa deste livro
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