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Resumo de Ouvidoria de Justica.
Cidadania Participativa no Sistema
Judiciario - Colecéo Biblioteca de
Filosofia, Sociologia e Teoria do Direito

Esta obra é fruto de uma pesquisa interdisciplinar, combinando métodos
de analise juridico e sociolégico. Caminhando entre a Sociologia e o
Direito, trata de examinar o trajeto histérico da Ouvidoria e sua
conformacao juridica ao longo do tempo.

Cuida-se de um trabalho focado na realidade brasileira, sem
desconsiderar a influéncia de institutos afins como Ombudsman e
Defensor del Pueblo. A Ouvidoria ganha forca no momento de abertura
democratica e consolidacéo do Estado republicano.

No Brasil , através das Reformas Constitucionais (EC 19/98 e 45/04),
estabeleceram-se novos paradigmas de gestdo com foco na eficiéncia e
transparéncia no servico publico. Progressivamente, ocorreram
significativas mudancas na esfera publica brasileira, destacando-se a
crescente demanda social por acesso a informacéo e controle dos atos de
gestao e de governo.

Em razédo disto, os subsistemas legislativo, executivo e judiciario vém se
abrindo ao dialogo social. Varias sédo as propostas de inclusdo e acesso a
través da via dialdgica. Resta saber se existe por tras disto sinceridade no
discurso, evitando-se ressentimentos por frustacdo de expectativa do
cidadéo.

Neste contexto, € examinada a trajetoria da Ouvidoria brasileira e
particularmente da Ouvidoria de Justica que assume a dificil tarefa de
facilitar o dialogo entre o Estado e o cidadao.

Acesse aqui a versao completa deste livro
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