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Resumo de Servicos de Estética.
Principios de Administracao e
Organizacao

Este livro ensina como gerir e administrar um centro de estética em
carater empreendedor, dando atencdo a fatores como o layout dos
ambientes, a limpeza, o controle de estoques e a administragcao do tempo,
bem como ao marketing de servicos e de relacionamento.

Pontua as caracteristicas basicas de um espac¢o destinado a servigos
estéticos e ensina técnicas para higienizacdo das maos, do ambiente e
dos materiais. Aborda alguns passos para se abrir uma empresa e analisa
alguns conceitos basicos do marketing, além de enfatizar sua importancia
para os negoécios no mundo globalizado.

O conteddo pode ser aplicado para o0s cursos técnicos em Estética e
Massoterapia, entre outros.

Acesse aqui a versao completa deste livro
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