


Resumo de Superdicas de Etiqueta

Como se comportar no elevador, em uma reunião de negócios ou à mesa
com um monte de talheres e taças? Como falar em público ao celular,
fazer visitas em maternidades, reclamar no restaurante?

O que fazer ao hospedar ou receber alguém em casa? Há uma maneira
certa de apresentar pessoas, fazer convites, presentear, cumprimentar?
Devo dar ou não gorjetas? A etiqueta é frequentemente associada à
riqueza, a círculos sociais mais sofisticados, a situações de requinte.

Será mesmo? Temos de nos valer das regras de etiqueta apenas em
ocasiões formais? Neste Superdicas de etiqueta, Claudia Matarazzo,
especialista no assunto, desmitifica essa ideia de um modo bastante
objetivo, mostrando que etiqueta, educação e bom-senso andam de mãos
dadas em todas as situações, incluindo as aparentemente mais banais, do
dia a dia.

As dicas respondem a dúvidas de comportamento corriqueiras, como o
que fazer com o caroço da azeitona, quantos beijos dar na hora do
cumprimento, quem apresentar primeiro, como comer com a mão, o que
não perguntar, quem convidar para uma festa, a maneira de se portar em
um almoço de negócios, com o que presentear, que talher é apropriado
para que prato, dentre muitas outras questões que podem causar
embaraço a qualquer pessoa.

Depois de ler estas 60 dicas, você verá que saber portar-se de maneira
adequada é a principal ferramenta para ser elegante. Sempre.

Acesse aqui a versão completa deste livro
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