


Resumo de Tudo O Que Você Queria 
Saber Sobre Qualidade Total Em 
Academias

Em busca de um bom funcionário. Pesquisas, mídias, controles e tabelas
administrativas e técnicas. Captação de alunos, planejamento, patrocínio,
custos e divulgação. Por que os alunos somem? Dicas para não perder
alunos.
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