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Quantas vezes vocé ja saiu de uma entrevista, reunido ou apresentacao
achando que foi bem e descobriu mais tarde que nao conseguiu 0
emprego, o cliente ou a aprovacao para o projeto?

Se vocé ndo estad provocando a reacdo esperada nas pessoas, precisa
analisar sua mensagem e também a maneira como a transmite. Suas
palavras, assim como seu tom de voz e sua linguagem corporal, dizem
muito sobre quem voceé é.

Tudo isso deve funcionar em perfeita harmonia para comunicar o que se
deseja, com a maxima eficiéncia possivel. A consultora Frances Cole
Jones se especializou em desenvolver ferramentas de comunicacdo que
melhoram o desempenho profissional e pessoal dos seus clientes nas
mais variadas situacdes - seja um almoco de negdécios, uma entrevista de
emprego, um discurso ou uma apresentacdo - e reuniu neste livio a
sabedoria adquirida com os anos de experiéncia para ajudar vocé a obter
0S mesmos resultados.

E fundamental saber que, quando se quer causar uma boa impress&o,
nenhum detalhe € insignificante, nenhuma preparacdo € excessiva,
nenhuma escolha € irrelevante. A roupa que vocé veste, sua posicao a
mesa, 0 e-mail que escreve, tudo deve ser cuidadosamente avaliado e
passar a imagem de alguém calmo e seguro.

Acesse aqui a versao completa deste livro
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